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Neue Oberflachen und
Funktionalitaten mit EhP4:
Part2 - E-Recruiting

Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit hat
sich die SAP flr die Entwicklung der neuen E-Re-
cruiting Benutzeroberflache auf die Fahne ge-
schrieben. Mit dem Release von SAP E-Recrui-
ting 6.0 Enhancement Package 4 (EhP4) hat
die SAP eine vollstandig Uberarbeitete Benut-
zeroberflache fur den Personalbeschaffer und
den Administrator ausgeliefert. Hierbei wurde
an den Lucken und Schwachen der alten Benut-
zeroberflache gearbeitet. DarUber hinaus wur-
de und eine technologische Basis fur die nachs-
ten Jahre gesetzt.

In diesem Artikel beschreibe ich die techni-
schen Veranderungen im SAP-E-Recruiting 6.0
ab Enhancement Package 4 (EhP4) und gebe
einen Uberblick der neuen Oberflachen und
Funktionalitaten.

Alte Oberflachen sind obsolet

Durch die Aktivierung der Business Funktion
andert sich die Technologie zur Anzeige der Be-
nutzungsoberflachen von Business Server Pa-
ges (BSP) auf Web Dynpro ABAP. Die bisherigen
BSP-Oberflachen werden nicht mehr unter-
stutzt. Ausgenommen hiervon sind die BSP-
Oberflachen fir die Kandidatenrollen. Alle wei-
teren User Interface Entwicklungen werden nur
noch auf Basis von WebDynpro ABAP vorgenom-
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Abb. 1: Suche und Dashboard auf der Startseite des Personalbeschaffers
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Nach dem Aktivieren der Business Funktion
verschwinden die Einstellungen zu den alten
BSP-Oberflachen aus dem Einflihrungsleitfaden.
Dieser enthalt nur noch Einstellungen fur die
neuen Oberflachen mit WebDynpro flr ABAP.

Tipp

Falls Sie noch den bisherigen Einflhrungs-
leitfaden (IMG) bendtigen (gultig bis einschlief-
lich EhP3), kbnnen Sie diesen Uber die Trans-
aktion OO_HRRCF_IMG1 aufrufen. Falls Sie
beispielsweise weiterhin die Kandidaten-Ober-
flachen auf Basis von Business Server Pages
verwenden wollen, finden Sie diese IMG-Akti-
vitaten im alten EinfUhrungsleitfaden unter
Technische Einstellungen -> Oberflachen -> Ein-
stellungen fur Benutzungsoberflachen mit Bu-
siness Server Pages (BSP).

Neue Portalrolle fiir den Recruiter

Die Hauptaufgaben des Personalbeschaf-
fers (Recruiters) im Rahmen des Personalbe-
schaffungsprozesses des SAP HCM E-Recrui-
ting sind:

e Suchauftrage anlegen
e potenzielle Kandidaten im Talentpool finden
e geeignete Kandidaten auswahlen.

Die neue Portalrolle stellt genau diese Auf-
gaben und Informationen fur den Personalbe-
schaffer bereit.

Die neue Startseite des Personalbeschaf-
fers besteht aus den Bereichen Quicksearch,
Dashboard und Links zu weiteren Funktionalita-
ten (siehe Abbildung 1).

Komfortable Suchhilfe fiir den
Recruiter

Im oberen Bereich der Startseite befindet
sich eine Freitextsuche. Hier kann der Perso-
nalbeschaffer Uber die fur ihn relevanten Berei-
che suchen, ohne seine Suche verfeinern zu
mussen. Das Suchergebnis wird in folgende Be-
reiche untergliedert ist (siehe Abbildung 2):
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Abb. 3: Das Dashboard als zentraler Arbeitsvorrat fiir den Recruiter
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Bewerbungen Abb. 4: Die neuen Oberflachen konnen personalisiert werden

* Meine neuen Bewerbungen

¢ Neue Bewerbungen fur die Suchauftrage des
Personalbeschaffers

e Neue Bewerbungen des Bearbeitungsteams

e Manuell erfasste Anwendungen

e Meine manuell erfassten Anwendungen

DarUber hinaus kdnnen die Dashboards indi-
viduell angepasst werden. Jeder Anwender
kann einzelne Spalten ein- bzw. ausblenden so-
wie Sortierungen und Filter definieren und die
personalisierten Einstellungen in Profilen spei-
chern. Die vom Benutzer angelegten Profile kon-

Meine Aufgaben nen (iber ein Dropdown-Menii ausgewahlt wer-
* Meine geplanten Aktivitaten den. Zusétzlich kénnen alle Arbeitslisten nach
e Offene HintergrundUberprufungen Excel exportiert werden.

e Meine geplanten Korrespondenzaktivitaten

* Geparste Lebenslaufe zur Wiedervorlage Anlegen von Suchauftragen - kompakt

und besser strukturiert

Talent-Relationship-Management (TRM) Der Schwerpunkt der Neuerungen bezieht
Talentgruppen sich auf die Suchauftrags-, Bewerberverwal-
e Meine geplanten TRM-Aktivitaten tung und das Applicant Tracking. Die neuen
e Neu registrierte Kandidaten Oberflachen erhdhen die Benutzerfreundlich-
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Abb. 5: Ubersichtliches Anlegen von Suchauftragen
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Suchauftrag anlegen: SAP HR Consultant (Im Entwirf)
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Abb. 6: Anlegen von Ausschreibungstexten
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Abb. 7: Kandidaten-Kurz-Profil stellt die wichtigsten Daten dar
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keit und kdonnen an die individuellen Bedurf-
nisse des Anwenders angepasst werden.

Vor EhP4 musste der Personalbeschaffer
beim Anlegen von Suchauftragen mehrere
Schritte durchlaufen. Jetzt wird der Inhalt auf
den neuen Oberflachen inhaltlich strukturiert
in vier Reitern dargestellt (siehe Abbildung 5):

e Allgemeine Stelleninformationen
e Anforderungen

e Bearbeitungsteam

e Stellenausschreibungen

Hierbei kdnnen sowohl Ausschreibungstexte
als auch Veroffentlichungen flr interne und ex-
terne Kandidaten direkt am Suchauftrag im Rei-
ter Stellenausschreibungen angelegt werden
(siehe Abbildung 6).

Verbesserte Sicht auf die Kandidaten

Wahrend das Kandidatenprofil aus Sicht des
Kandidaten grofitenteils unverandert bleibt, er-
halt der Personalbeschaffer mit Enhancement
Package 4 eine neue Sicht auf das Profil des
Kandidaten.

Die erste Seite des neuen Profils enthalt ein
Kurzprofil des Kandidaten mit allen relevanten
Informationen (siehe Abbildung 7). Aus diesem
Kurzprofil kann der Personalbeschaffer in die
Reiter Erfahrung und Ausbildung, Qualifikatio-
nen, Zuordnungen, Aktivitaten und Bewerbungs-
daten mit detaillierten Informationen springen.

Uber einen Profilvergleich mit den Anforde-
rungen des Suchauftrags bekommt der Perso-
nalbeschaffer einen guten Uberblick, welche
Anforderungen der jeweilige Kandidat erfullt
(siehe Abbildung 8).

Daruber hinaus bietet der Reiter ,Notizen*
den Personalbeschaffern die Moglichkeit, Be-
merkungen am Kandidaten zu hinterlegen, die
von andern Personalbeschaffern eingesehen
werden konnen (siehe Abbildung 9). Zugriff auf
dieses Notizfeld haben alle am Bewerbungs-
prozess beteiligten Personen.

Wird das Kandidatenprofil aus einem Such-
auftrag geoffnet, werden weitere bewerbungs-
relevante Daten wie ausgeflllte Fragebdgen
und das Anschreiben aus der Bewerbung des
Kandidaten angezeigt.

Das Kandidatenprofil ist mit EhP4 noch bes-
serin den Ubrigen Recruiting-Prozess integriert.
Der Personalbeschaffer erhalt aus mehreren
Prozessschritten direkten Zugriff auf das Profil.

Applicant Tracking - Kandidatenstatus
auf einen Blick

Nachdem der Suchauftrag veroffentlicht wur-
de und Kandidatenbewerbungen eingegangen
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Hierflr wurde eine neue Ubersichtliche Oberfla-
che implementiert. Der Personalbeschaffer er-
kennt auf einen Blick den aktuellen Status der
Kandidaten und kann diesen verandern. Kandi-

Abb. 8: Profilvergleich zwischen Anforderungen und Qualifikationen

daten konnen leicht durch den Applicant [.':J
Tracking Prozess bewegt oder anderen Such- R

auftragen und Talentgruppen zugeordnet wer-
den.

Daruber hinaus kann sich der Personalbe-
schaffer vom System Kandidaten vorschlagen
lassen, die auf die Anforderungen passen (sie-
he Abbildung 11). Dies erhéht die Benutzer-
freundlichkeit und Flexibilitat im Bewerbungs-
prozess.
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Jetztim Portal Abb. 9: Personalbeschaffer hinterlegen Notizen am

Die Rolle des Administrators beschrankt sich
weitestgehend auf den administrativen Bereich
des Personalbeschaffungsprozesses. Auch der
Administrator hat jetzt ein Dashboard zur Verfu-
gung.

Die einzige im Standard vorgesehene wieder-
kehrende Aufgabe im Dashboard ist das

Kandidaten

Léschen und Wiederherstellen von Suchauftra-
gen. Suchauftrage konnen final nur von Admi-
nistratoren geléscht werden. Loscht ein Perso-
nalbeschaffer einen Suchauftrag, landet dieser
im Dashboard des Administrators. Er kann das

Jeder ist ein Star. Fragt sich nur, flr was.
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Abb. 10: Applicant Tracking — Kandidatenstatus auf einen Blick
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Abb. 11: Das System schlagt passende Kandidaten vor

endgultige Loschen veranlassen oder den Such-
auftrag wieder herstellen.

Daruber hinaus erhalt der Administrator auch
Links zu weiteren Funktionalitaten. Diese um-
fassen teilweise die Konfiguration des E-Recrui-
ting-Systems, wie z.B. die Verwaltung von Be-

nutzern, Support-, Talent und Bewerbungsgrup-
pen, Audit Trails sowie das Loschen von exter-
nen Kandidaten und Registrierungen. Der Ad-
ministrator kann diese Aktivitaten auf den neu-
en Oberflachen durchfUhren, ohne sich im
SAP-System anzumelden.

Nachfolgeplanung zieht um

Mit der Umstellung auf E-Recruiting mit dem
Enhancement 4 wird die Nachfolgeplanung
nicht wie bisher Uber die Komponente E-Recru-
iting, sondern zukinftig im SAP HCM ERP unter
Talentmanagement und Talententwicklung ab-
gebildet. Die bisherige Nachfolgeplanung ba-
sierend auf der Softwarekomponente ERECRU-
IT wird seit EnP4 nicht mehr unterstitzt. Auch
die fUr die alte Nachfolgeplanung genutzte Rolle
»1alent Development Specialist® wird mit En-
hancement Package 4 durch die neue Rolle ,Ta-
lent Management Specialist“ abgelost.

Das Enterprise Portal ist
Voraussetzung

Durch die Aktivierung der Business-Funktion
gibt es zwei neue Enterprise-Portal-Rollen flr
den Administrator (Business Package: BP ERP
RECRUITING ADMIN 1.40) und den Personalbe-
schaffer (Business Package: BP ERP RECRUI-
TER 1.40). Der Zugang zu den Anwendungen
des SAP-E-Recruiting fUr diese beiden Rollen
wird damit im Standard nur Uber das Enterprise-
Portal unterstltzt. Alle Anwendungen fur diese
basieren auf WebDynpro ABAP.
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